(4 AGROCS

INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel: AGRO CS Slovakia, a.s.

Kontaktné tdaje prevadzkovatela: Nam. Republiky 5, Luéenec, ICO: 36 042 161, zapisany
v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel: Sa, vlozka ¢&. 623/S

Kontaktné tudaje zodpovednej osoby: Ing. Jana Canikova, 0915 805 225, gdpr@agrocs.sk

Ugel spractvania: poskytovanie telefonickej, e-mailovej podpory zakaznikom a podpory cez
Facebook.

Pravny zaklad spracuvania: Opravneny zaujem prevadzkovatela podfa ¢l. 6 ods. 1
pism.b)Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe tychto udajov (vSeobecné nariadenie o ochrane
osobnych udajov).

Prijemcovia / Kategérie prijemcov: spolo¢nosti zabezpecujuce telefonicki podporu, spolo¢nost
Facebook a zmluvni veterinari.

Doba uchovavania: pri telefonickej a e-mailovej podpore 3 roky a pri podpore cez Facebook pocas
doby nevyhnutnej na poskytnutie podpory poZadovanej zdkaznikom.

Prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii: Nevykonava sa.
Automatizované rozhodovanie vratane profilovania: Nevykonava sa.

Prava dotknutej osoby:

Dotknutd osoba ma pravo na pristup k osobnym udajom, pravo naich opravu, vymazanie,

obmedzenie spracuvania, pravo na prenosnost’ udajovapravo podat’ staznost’ dozornému
organu, ktorym je Urad na ochranuosobnych udajov Slovenskej republiky.

Podrobné informacie o pravach dotknutych oséb a o spdsobe ich uplatnenia s uvedené na
webovom sidle prevadzkovatela http://www.agrocs.sk/.




